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POLITICA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Somos una Organizacién a nivel nacional enfocada en la prestacién de servicios de seleccién
y administracion del talento humano, tercerizacién empresarial de procesos, servicio
integral de aseo, gestion Comercial en telecomunicaciones y actividades de apoyo a la
agricultura; todos nuestros servicios estan orientados a la satisfaccion de necesidades vy
expectativas de nuestros clientes actuales y potenciales, asi como todas las partes
interesadas, priorizando la calidad en nuestras operaciones, la vida laboral, el respeto al
medio ambiente y el desarrollo de espacios de trabajo seguros mediante la identificacion
continua de los peligros, la valoracién de riesgos y la determinacion de los respectivos
controles, para ello la gerencia proporciona los recursos adecuados y necesarios para la
implementacion, mantenimiento y mejoramiento del sistema Integrado de gestion y se
compromete a cumplir con todos los requisitos legales y técnicos, regulaciones en calidad,
seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente y demdas aspectos normativos que la
organizacion suscriba como necesarios para el desarrollo de la operacion.

Con base en lo anterior, nuestros propositos son:

e Generar cultura hacia el autocuidado, facilitando espacios de formacion acorde a los
riesgos a los que se encuentran expuestos nuestros trabajadores y a las demandas del
mercado.

e Fomentar la sana convivencia, mediante la creacién de un ambiente estimulante de
trabajo, y condiciones dighas que protejan la intimidad, la salud mental y la libertad de
las personas erradicando cualquier conducta de acoso laboral, acoso sexual laboral,
violencia y discriminacién, impactando positivamente la productividad y calidad de
nuestra operacion.

e Promover el trabajo decente, libre de sesgos y estereotipos, asi como la igualdad de
oportunidades y de trato, con objeto de eliminar cualquier tipo de discriminacién.

e Facilitar la comunicacién, participacion y consulta para las partes interesadas
pertinentes, segun corresponda.

e Establecer los planes de prevencidon y preparacion ante emergencias, acordes a los
riesgos laborales, los impactos ambientales potenciales y las caracteristicas de la zona.

e Prevenir y/o reducir los impactos ambientales-sociales provenientes de nuestras
actividades por medio de programas organizacionales, y generando habitos favorables
en nuestros trabajadores, enfocados hacia la proteccién del medio ambiente y la
prevencion de la contaminacion.

e Mitigar las consecuencias del cambio climatico, a partir del control sobre las actividades
de la organizacion y la adaptacién integral, para el desempefio adecuado de los
procesos.

e Promover la innovacion y la formacién continua de nuestros trabajadores para facilitar
la,.gestion delrcambio necesaria para la continuidad y transformacion de nuestra
organizacion, de acuerdo a las necesidades del mercado y a las nuevas oportunidades
de negocio.

o "Preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién relevante de
la organizacion.

Es responsabilidad nuestra, de nuestros trabajadores, contratistas y subcontratistas, actuar

os enel respeto de derechos humanos yala igualdad, velar por ienestar integral
ier situacio ion de rie
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cumpliendo todas las normas establecidas para la prevencién de accidentes y enfermedades
relacionadas con el trabajo, asi como el fomento de estilos de vida y trabajo saludable.
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